
Datenschutzbestimmungen 

Datenschutzbestimmungen des FORUM-FRIBOURG 

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre 

personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie 

dieser Datenschutzerklärung. 

Die Nutzung unserer Website ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten möglich. Soweit 

auf unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-Adressen) 

erhoben werden, erfolgt dies, soweit möglich, stets auf freiwilliger Basis. 

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) 

Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist 

nicht möglich. 

Mit der nachfolgenden Datenschutzerklärung informieren wir Sie insbesondere über Art, Umfang, 

Zweck, Dauer und Rechtsgrundlage der Verarbeitung personenbezogener Daten, soweit wir entweder 

allein oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung entscheiden. Zudem 

informieren wir Sie nachfolgend über die von uns zu Optimierungszwecken sowie zur Steigerung der 

Nutzungsqualität eingesetzten Fremdkomponenten, soweit hierdurch Dritte Daten in wiederum eigener 

Verantwortung verarbeiten. 

Unsere Datenschutzerklärung ist wie folgt gegliedert: 

I. Informationen über uns als Verantwortliche 

II. Rechte der Nutzer und Betroffenen 

III. Informationen zur Datenverarbeitung 

  

I. Informationen über uns als Verantwortlicher 

Verantwortlicher Anbieter dieses Internetauftritts im datenschutzrechtlichen Sinne ist: 

FORUM FRIBOURG 

Expo-Centre SA 

Route du Lac 12 

Postfach 

CH-1763 Granges-Paccot/Fribourg 

Schweiz 

Tel. +41 26 467 20 00 

Fax +41 26 467 21 00 

E-Mail: info@forum-fribourg.ch 

Web: www.forum-fribourg.ch 

 

  

http://www.forum-fribourg.ch/


II. Rechte der Nutzer und Betroffenen 

1. Aufbewahrungsdauer Ihrer Daten 

Wir bewahren Ihre Daten nur so lange auf, wie es rechtlich oder entsprechend dem Verarbeitungszweck 

notwendig ist. Bei Analysen speichern wir Ihre Daten so lange bis die Analyse abgeschlossen ist. 

Speichern wir Daten aufgrund einer Vertragsbeziehung mit Ihnen, bleiben diese Daten mindestens so 

lange gespeichert wie die Vertragsbeziehung besteht und längstens so lange Verjährungsfristen für 

mögliche Ansprüche von uns laufen oder gesetzliche oder vertragliche Aufbewahrungspflichten 

bestehen. 

2. Rechtsgrundlagen 

Wir bearbeiten Ihre Personendaten nur im Rahmen der Datenbearbeitungsgrundsätze und wenn eine 

Rechtsgrundlage vorliegt. Wo es zur Abmahnung und Abwicklung unseres Vertrages dient, greift diese 

Rechtsgrundlage. 

3. Ihre Rechte 

Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, 

Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wir bearbeiten Ihre Personendaten nur im Rahmen 

der Datenbearbeitungsgrundsätze und wenn eine Rechtsgrundlage vorliegt. Wo es zur Abmahnung und 

Abwicklung unseres Vertrages dient, greift diese Rechtsgrundlage. 

 

Wir haben ein Interesse unsere Angebote kontinuierlich zu verbessern und Ihren Bedürfnissen 

anzupassen. Dies stellt eine Notwendigkeit dar um unsere Angebote weiterzuentwickeln, finanzieren zu 

können und um die Sicherheit unserer Angebote zu gewährleisten. Wir gehen davon aus, dass unsere 

Interessen überwiegen. Falls Sie in eine Datenbearbeitung eingewilligt haben, gilt diese. 

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstösst oder Ihre 

datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie sich bei der 

zuständigen Aufsichtsbehörde beschweren. 

  

III. Information zur Datenverarbeitung 

1. Server-Logfiles 

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-

Logfiles, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies sind: 

•             IP-Adresse 

•             Datum und Uhrzeit der Browser-Anfrage 

•             Allg. übertragene Informationen zum Betriebssystem resp. Browser 



Die erhobenen Daten dienen lediglich statistischen Auswertungen und zur Verbesserung der Website. 

Der Websitebetreiber behält sich allerdings vor, die Server-Logfiles nachträglich zu überprüfen, sollten 

konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen. 

2. Cookies 

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die mit 

Hilfe des Browsers auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an. 

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf 

Ihrem Endgerät gespeichert, bis Sie diese löschen. Sie ermöglichen es uns, Ihren Browser beim nächsten 

Besuch wiederzuerkennen. 

Wenn Sie dies nicht wünschen, so können Sie Ihren Browser so einrichten, dass er Sie über das Setzen 

von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. 

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität unserer Website eingeschränkt sein. 

3. Eintrittskarten 

Falls Sie eine Eintrittskarte im Vorverkauf (PDF-Ticket/Mobile Ticket) erwerben möchten, bitten wir 

Sie um Verständnis, dass hierzu zumindest Ihre Kontaktdaten und Zahlungsinformationen benötigt 

werden. Weiter können bei einzelnen Messen Zusatzfragen gestellt werden. Ihre Antworten nutzen wir 

für Marktforschungen oder zur Verbesserung unserer eigenen Produkte.  

4. Besucherregistrierung, Einwilligung und Zweck 

Das Forum-Fribourg AG kann bei ihren Eigenmessen eine vollständige Besucherregistrierung 

durchführen. 

Mit der Teilnahme an der Besucherregistrierung und der Absendung der Erklärung am Ende des 

Registrierungsprozesses willigen Sie ein, dass das Forum-Fribourg nur ausgewählte Daten (Firma, Vor- 

Nachname, Adresse, Zahlungsinformationen und E-Mail) zur Abrechnung und zum Versand von 

Eintrittskarten verwendet. Ebenfalls können die Angaben (Firma, Vor- und Nachname, Adresse, E-Mail-

Adresse und die weiteren von ihnen angegebenen Informationen) zu Marketing- und 

Optimierungszwecken verwendet werden, die es uns ermöglichen Marktforschung durchzuführen, um 

Ihnen bessere Dienstleistungen und besseren Kundenservice anbieten zu können sowie unsere Angebote 

weiter zu optimieren. Hier handelt es sich nicht um Zusendung unerlaubter bzw. gesetzeswidriger 

Werbemassnahmen per E-Mail, Telefon, Post. 

5. Online Ausstellerverzeichnis  

Wenn Sie sich als Aussteller anmelden, veröffentlichen wir den uns bereits bekannten Inhalt Ihres 

Unternehmensprofils (z. B. Firmenname, Adresse, Kontaktdaten, Ansprechpartner) sowie weitere 

Firmendetails (z. B. Produktkategorie). Alle vom Aussteller über das Buchungsportal geänderten bzw. 

ergänzten Inhalte / Daten werden ebenso öffentlich jedermann sichtbar gemacht. 

 

 



6. Newsletter Anmeldung / Abmeldung 

Falls Sie sich für unseren kostenlosen Newsletter anmelden, werden die von Ihnen hierzu abgefragten 

Daten, also Ihre E-Mail-Adresse sowie - optional - Ihr Name und Ihre Anschrift, an uns übermittelt. 

Gleichzeitig speichern wir die IP-Adresse des Internetanschlusses von dem aus Sie auf unseren 

Internetauftritt zugreifen sowie Datum und Uhrzeit Ihrer Anmeldung. Im Rahmen des weiteren 

Anmeldevorgangs werden wir Ihre Einwilligung in die Übersendung des Newsletters einholen, den 

Inhalt konkret beschreiben und auf diese Datenschutzerklärung verwiesen. Die dabei erhobenen Daten 

verwenden wir ausschliesslich für den Newsletter-Versand. 

Die Einwilligung in den Newsletter-Versand können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 

widerrufen. Hierzu müssen Sie uns lediglich über Ihren Widerruf in Kenntnis setzen oder den in jedem 

Newsletter enthaltenen Abmeldelink betätigen. 

7. MailChimp – Newsletter Versand 

Zum Newsletterversand setzen wir MailChimp, einen Dienst der The Rocket Science Group, LLC, 512 

Means Street, Suite 404, Atlanta, GA 30318, USA, nachfolgend nur „The Rocket Science Group“ 

genannt, ein. 

Durch die Zertifizierung nach dem EU-US-Datenschutzschild („EU-US Privacy Shield“) 

https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TO6hAAG&status=Active 

garantiert The Rocket Science Group, dass die Datenschutzvorgaben der EU auch bei der Verarbeitung 

von Daten in den USA eingehalten werden. Zudem bietet The Rocket Science Group unter 

http://mailchimp.com/legal/privacy/ 

weitergehende Datenschutzinformationen an. 

Falls Sie sich zu unserem Newsletter-Versand anmelden, werden die während des Anmeldevorgangs 

abgefragten Daten, wie Ihre E-Mail-Adresse sowie, optional, Ihr Name nebst Anschrift, durch The 

Rocket Science Group verarbeitet. Zudem werden Ihre IP-Adresse sowie das Datum Ihrer Anmeldung 

nebst Uhrzeit gespeichert. Im Rahmen des weiteren Anmeldevorgangs wird Ihre Einwilligung in die 

Übersendung des Newsletters eingeholt, der Inhalt konkret beschreiben und auf diese 

Datenschutzerklärung verwiesen. 

Der anschliessend über The Rocket Science Group versandte Newsletter enthält zudem einen sog. 

Zählpixel, auch Web Beacon genannt“. Mit Hilfe dieses Zählpixels können wir auswerten, ob und wann 

Sie unseren Newsletter gelesen haben und ob Sie den in dem Newsletter etwaig enthaltenen 

weiterführenden Links gefolgt sind. Neben weiteren technischen Daten, wie bspw. die Daten Ihres EDV-

Systems und Ihre IP-Adresse, werden die dabei verarbeiteten Daten gespeichert, damit wir unser 

Newsletter-Angebot optimieren und auf die Wünsche der Leser eingehen können. Die Daten werden 

also zur Steigerung der Qualität und Attraktivität unseres Newsletter-Angebots zu steigern. 

8. Externe Links 

Unser Angebot enthält Links zu externen Websites Dritter, auf deren Inhalte wir keinen Einfluss haben. 

Für Inhalte anderer Webseiten, auf die Sie über unsere Links gelangen können, übernehmen wir keine 

Verantwortung. 

https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TO6hAAG&status=Active
http://mailchimp.com/legal/privacy/


9. Kontaktanfragen / Kontaktmöglichkeiten 

Sofern Sie per Kontaktformular oder E-Mail mit uns in Kontakt treten, werden die dabei von Ihnen 

angegebenen Daten zur Bearbeitung Ihrer Anfrage genutzt. Die Angabe der Daten ist zur Bearbeitung 

und Beantwortung Ihre Anfrage erforderlich - ohne deren Bereitstellung können wir Ihre Anfrage nicht 

oder allenfalls eingeschränkt beantworten. 

Ihre Daten werden gelöscht, sofern Ihre Anfrage abschliessend beantwortet worden ist und der Löschung 

keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen, wie bspw. bei einer sich etwaig 

anschliessenden Vertragsabwicklung. 

10. Nutzung von Social Media-Plugins 

a) Facebook-Plugins 

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, Anbieter Facebook Inc., 1 Hacker 

Way, Menlo Park, California 94025, USA, integriert. Die Facebook-Plugins erkennen Sie an dem 

Facebook-Logo oder dem "Like-Button" ("Ge-fällt mir") auf unserer Seite. Eine Übersicht über die 

Facebook-Plugins finden Sie hier: https://developers.facebook.com/docs/plugins/ 

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird über das Plugin eine direkte Verbindung zwischen Ihrem 

Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhält dadurch die Information, dass Sie mit 

Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Facebook "Like-Button" anklicken während 

Sie in Ihrem Facebook-Account eingeloggt sind, können Sie die Inhalte unserer Seiten auf Ihrem Face-

book-Profil verlinken. Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto 

zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der 

übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu 

finden Sie in der Datenschutzerklärung von Facebook unter https://de-de.facebook.com/policy.php. 

Wenn Sie nicht wünschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Face-book-Nutzerkonto 

zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus Ihrem Facebook-Benutzerkonto aus. 

b) Twitter 

Auf unseren Seiten sind Funktionen des Dienstes Twitter eingebunden. Diese Funktionen werden 

angeboten durch die Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA. Durch 

das Benutzen von Twitter und der Funktion "Re-Tweet" werden die von Ihnen besuchten Websites mit 

Ihrem Twitter-Account verknüpft und anderen Nutzern bekannt gegeben. Dabei werden auch Daten an 

Twitter übertragen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt 

der übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Twitter erhalten. Weitere Informationen hierzu 

finden Sie in der Datenschutzerklärung von Twitter unter https://twitter.com/privacy 

Ihre Datenschutzeinstellungen bei Twitter können Sie in den Konto-Einstellungen unter: 

https://twitter.com/account/settings ändern. 

c) YouTube 

Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten ist die 

YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Wenn Sie eine unserer mit einem 

YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube 

hergestellt. Dabei wird dem Youtube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben. 

https://developers.facebook.com/docs/plugins/
https://de-de.facebook.com/policy.php
https://twitter.com/privacy
https://twitter.com/account/settings


Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind ermöglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten 

direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Dies können Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem 

YouTube-Account ausloggen. 

Weitere Informationen zum Umgang von Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung von 

YouTube unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy 

d) Webanalyse  

Wir analysieren das Nutzungsverhalten unseres Internetauftritts. Unser berechtigtes Interesse liegt in der 

Analyse, Optimierung und dem wirtschaftlichen Betrieb unseres Internetauftritts. 

Falls Sie mit dieser Verarbeitung nicht einverstanden sind, haben Sie die Möglichkeit, die Speicherung 

des Cookies durch eine Einstellung in Ihrem Internet-Browsers zu verhindern. Nähere Informationen 

hierzu finden Sie vorstehend unter „Cookies“. 

e) Webanalyse Google Analytics 

In unserem Internetauftritt setzen wir Google Analytics ein. Hierbei handelt es sich um einen 

Webanalysedienst der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA, 

nachfolgend nur „Google“ genannt. 

Durch die Zertifizierung nach dem EU-US-Datenschutzschild („EU-US Privacy Shield“) 

https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active 

garantiert Google, dass die Datenschutzvorgaben der EU auch bei der Verarbeitung von Daten in den 

USA eingehalten werden. 

Der Dienst Google Analytics dient zur Analyse des Nutzungsverhaltens unseres Internetauftritts. Unser 

berechtigtes Interesse liegt in der Analyse, Optimierung und dem wirtschaftlichen Betrieb unseres 

Internetauftritts. 

Nutzungs- und nutzerbezogene Informationen, wie bspw. IP-Adresse, Ort, Zeit oder Häufigkeit des 

Besuchs unseres Internetauftritts, werden dabei an einen Server von Google in den USA übertragen und 

dort gespeichert. Allerdings nutzen wir Google Analytics mit der sog. Anonymisierungsfunktion. Durch 

diese Funktion kürzt Google die IP-Adresse schon innerhalb der EU bzw. des EWR. 

Die so erhobenen Daten werden wiederum von Google genutzt, um uns eine Auswertung über den 

Besuch unseres Internetauftritts sowie über die dortigen Nutzungsaktivitäten zur Verfügung zu stellen. 

Auch können diese Daten genutzt werden, um weitere Dienstleistungen zu erbringen, die mit der 

Nutzung unseres Internetauftritts und der Nutzung des Internets zusammenhängen. 

Google gibt an, Ihre IP-Adresse nicht mit anderen Daten zu verbinden. Zudem hält Google unter 

https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners 

weitere datenschutzrechtliche Informationen für Sie bereit, so bspw. auch zu den Möglichkeiten, die 

Datennutzung zu unterbinden. 

 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners


Zudem bietet Google unter 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 

ein sog. Deaktivierungs-Add-on nebst weiteren Informationen hierzu an. Dieses Add-on lässt sich mit 

den gängigen Internet-Browsern installieren und bietet Ihnen weitergehende Kontrollmöglichkeit über 

die Daten, die Google bei Aufruf unseres Internetauftritts erfasst. Dabei teilt das Add-on dem JavaScript 

(ga.js) von Google Analytics mit, dass Informationen zum Besuch unseres Internetauftritts nicht an 

Google Analytics übermittelt werden sollen. Dies verhindert aber nicht, dass Informationen an uns oder 

an andere Webanalysedienste übermittelt werden. Ob und welche weiteren Webanalysedienste von uns 

eingesetzt werden, erfahren Sie natürlich ebenfalls in dieser Datenschutzerklärung. 

Alternativ kann die zukünftige Analyse Ihres Seitenbesuches durch Google Analytics durch einen Klick 

auf den nachfolgenden Link deaktiviert werden. Durch den Klick auf den Link wird ein sog. "Opt-Out-

Cookie" gesetzt, dies hat zur Folge, dass die Analyse Ihres Seitenbesuches auf unserer Seite zukünftig 

verhindert wird: 

Google Analytics deaktivieren 

Bitte beachten Sie hierbei, dass, sollten Sie die Cookies in Ihren Browsereinstellungen löschen, dies zur 

Folge haben kann, dass auch das Opt-Out-Cookie gelöscht wird und ggf. von Ihnen erneut aktiviert 

werden muss. 

Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen von Google gespeicherten Daten in Verbindung 

bringen. Die Installation der Cookies können Sie verhindern. Dazu müssen Sie in Ihren Browser-

Einstellungen "keine Cookies akzeptieren" wählen. Es wird darauf hingewiesen, dass Sie in diesem Fall 

gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Websites voll umfänglich nutzen können. Durch die 

Nutzung dieser Websites erklären Sie sich mit der Bearbeitung der über Sie erhobenen Daten durch 

Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden. 

f) Google-Maps 

In unserem Internetauftritt setzen wir Google Maps zur Darstellung unseres Standorts sowie zur 

Erstellung einer Anfahrtsbeschreibung ein. Es handelt sich hierbei um einen Dienst der Google LLC, 

1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA, nachfolgend nur „Google“ genannt. 

Durch die Zertifizierung nach dem EU-US-Datenschutzschild („EU-US Privacy Shield“) 

https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active 

garantiert Google, dass die Datenschutzvorgaben der EU auch bei der Verarbeitung von Daten in den 

USA eingehalten werden. 

Um die Darstellung bestimmter Schriften in unserem Internetauftritt zu ermöglichen, wird bei Aufruf 

unseres Internetauftritts eine Verbindung zu dem Google-Server in den USA aufgebaut. 

Sofern Sie die in unseren Internetauftritt eingebundene Komponente Google Maps aufrufen, speichert 

Google über Ihren Internet-Browser ein Cookie auf Ihrem Endgerät. Um unseren Standort anzuzeigen 

und eine Anfahrtsbeschreibung zu erstellen, werden Ihre Nutzereinstellungen und -daten verarbeitet. 

Hierbei können wir nicht ausschliessen, dass Google Server in den USA einsetzt. 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
javascript:gaOptout()
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active


Unser berechtigtes Interesse liegt in der Optimierung der Funktionalität unseres Internetauftritts. 

Durch die so hergestellte Verbindung zu Google kann Google ermitteln, von welcher Website Ihre 

Anfrage gesendet worden ist und an welche IP-Adresse die Anfahrtsbeschreibung zu übermitteln ist. 

Sofern Sie mit dieser Verarbeitung nicht einverstanden sind, haben Sie die Möglichkeit, die Installation 

der Cookies durch die entsprechenden Einstellungen in Ihrem Internet-Browser zu verhindern. 

Einzelheiten hierzu finden Sie vorstehend unter dem Punkt „Cookies“. 

Zudem erfolgt die Nutzung von Google Maps sowie der über Google Maps erlangten Informationen 

nach den Google-Nutzungsbedingungen https://policies.google.com/terms?gl=DE&hl=de und den 

Geschäftsbedingungen für Google Maps https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html. 

Überdies bietet Google unter 

https://adssettings.google.com/authenticated 

https://policies.google.com/privacy 

weitergehende Informationen an. 

Unsere Datenschutzerklärung haben wir auf Basis einer Muster-Datenschutzerklärung von der 

Anwaltskanzlei Weiss & Partner erstellt. Besten Dank dafür. 

 

Stand: Juni 2019 

 

 

 

 

https://policies.google.com/terms?gl=DE&hl=de
https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html
https://adssettings.google.com/authenticated
https://policies.google.com/privacy

